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Szeged Megyei Jogú Város Jegyzője 

6745 Szeged, Pf. 473. 

Iktatószám: 01/100323-1/2019.  

 

 

Szeged Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatala 

adatvédelmi és adatbiztonsági szabályzata 

 

 

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és 

az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről 

szóló 2016. április 27-i Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendeletében foglaltak 

alapján, Szeged Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatala (továbbiakban: Hivatal) a 

következő adatvédelmi és adatbiztonsági szabályzatot (továbbiakban: Szabályzat) alkotja. 

 

 

I. Kapcsolódó jogszabályok 
 

• a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről 

és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül 

helyezéséről szóló 2016. április 27-i EU Parlament és a Tanács 2016/679. rendelete 

(GDPR),  
• a belső piacon történő elektronikus tranzakciókhoz kapcsolódó elektronikus azonosításról 

és bizalmi szolgáltatásokról, valamint az 1999/93/EK irányelv hatályon kívül 

helyezéséről szóló 2014. július 23-i EU Parlament és a Tanács 910/2014/EU rendelete, 

• az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. 

törvény (Infotv.),  
• az állami és önkormányzati szervek elektronikus információbiztonságáról szóló 2013. évi 

L. törvény (Ibtv.), 
• az elektronikus ügyintézés és a bizalmi szolgáltatások általános szabályairól szóló 2015. 

évi CCXXII. törvény, 
• az állami és önkormányzati szervek elektronikus információbiztonságáról szóló 2013. évi 

L. törvényben meghatározott technológiai biztonsági, valamint a biztonságos információs 

eszközökre, termékekre, továbbá a biztonsági osztályba és biztonsági szintbe sorolásra 

vonatkozó követelményekről szóló 41/2015. (VII. 15.) BM rendelet (Vhr.), 

• az önkormányzati ASP rendszerről szóló 257/2016. (VIII.31.) Korm. rendelet, 
• az elektronikus ügyintézés részletszabályairól szóló 451/2016. (XII.19.) Korm. rendelet. 
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II. A Szabályzat alkalmazási köre 
 

1. Adatkezelő megnevezése: Szeged Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatala  
Adatkezelő alaptevékenysége: közhatalmi és közfeladatok, valamint munkáltatói 

feladatok ellátása 
Székhely: 6720 Szeged, Széchenyi tér 10.  
Vezető: Dr. Martonosi Éva jegyző  

Levelezési cím: 6745 Szeged, Pf.473  
Telefonszám: +36 62 564-364 

 

2. A Szabályzat célja: Biztosítani a Hivatal működése és feladatellátása során a GDPR-

ban, valamint a vonatkozó tagállami jogszabályokban előírt követelmények teljesülését, 

az érintett természetes személyek személyes adatainak a védelmét a magánszféra 

tiszteletben tartása mellett. 

 

3. A Szabályzat felülvizsgálata, frissítése: Az adatvédelemre vonatkozó uniós és tagállami 

jogszabályi környezet megváltozásakor, továbbá a Hivatal adatvédelmét vagy 

adatbiztonságát, illetve a Szabályzat tartalmát érintő jelentős változáskor a Szabályzatot a 

Hivatal felülvizsgálja és szükség esetén, az adatvédelmi tisztviselő véleménye alapján 

módosítja annak tartalmát. 

 

4. A Hivatal az adatkezelés belső nyilvánosságának érdekében gondoskodik arról, hogy az 

általa foglalkoztatott természetes személyek részére a Szabályzat tartalma megismerhető 

legyen a belső honlapon (phintra), a szerződéses ügyfeleit pedig tájékoztatással 

megismerteti a Szabályzat lényegi tartalmával. A Szabályzat tartalmának ismertetése a 

hatálya alá tartozó természetes személyek és jogi személyek képviselői számára, az 

57.699/2014. számú Informatikai biztonsági képzési Eljárásrend tárgyú Főjegyzői 

Utasítás szerint történik. 
 

5. A személyes adatok kezelésével kapcsolatban az érintettek számára adatkezelési 

tevékenységenként külön-külön, nyilvánosan hozzáférhető adatkezelési tájékoztatók 

készültek. Az egyes adatkezelési tájékoztatók többek között tartalmazzák a személyes 

adatokhoz való adatkezelői, ügyintézői hozzáférés, az adatbiztonság, az adatok 

továbbításának szabályait, a személyes adatok tárolásának időtartamát és az ügyintézésre 

vonatkozó egyes jogszabályok felsorolását. 
 

6. A Szabályzat alanyi hatálya kiterjed a Hivatal valamennyi szervezeti egységére, 

munkavállalójára, az ügyfelekre, a látogatókra, érdeklődőkre és a Hivatallal polgári jogi 

szerződéses jogviszonyban álló természetes személyekre, jogi személyekre és jogi 

személyiséggel nem rendelkező egyéb szervezetek alkalmazottaira, továbbá akik a 

Hivatal székhelyén, telephelyén tartózkodnak vagy az informatikai elektronikus térben a 

Hivatallal kapcsolatba kerülnek (közgyűlés/bizottság képviselő és nem képviselő 

tagjaira). 

A Szabályzat hatálya nem terjed ki Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzatának 

fenntartásában lévő intézményekre, a 100 %-os tulajdonában lévő gazdasági társaságaira, 

amennyiben ezen intézmények/gazdasági társaságok önálló adatkezelőknek minősülnek 

az adott adatkezelési tevékenység tekintetében. 
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7. A Szabályzat tárgyi hatálya kiterjed a Hivatal minden adatkezelési tevékenységére és 

adatfeldolgozási feladatára, amely természetes személy személyes adataira vonatkozik, 

beleértve az adatkezelés minden elemét, függetlenül attól, hogy az elektronikusan vagy 

papír alapon történik. Idetartozik minden, az egyes szervezeti egységek által vezetett 

nyilvántartás, adatbázis és dokumentum, amely személyes adatot tartalmaz. Elektronikus 

adatkezelési tevékenység esetén a Hivatal informatikai és információbiztonsági 

szabályzatait is alkalmazni kell. Amennyiben a személyes adat további információk 

felhasználása nélkül nem hozható összefüggésbe az adott természetes személlyel, az adat 

elveszti személyes adat jellegét. 
 

8. Fogalmak: a Szabályzatban hivatkozott adatvédelmi jogi fogalmakat a GDPR 4. cikke, 

valamint az Infotv. 3. § 3., 11., 12., 13., 16., 17., 21., 23., 24. pontjai tartalmazzák. 
 

9. Kezelt személyes adatok köre 

 

• Személyes adatok a következők lehetnek különösen: 
név, születési név, születési hely, születési idő, születési ország, állampolgárság, 

édesanya neve, személyi igazolvány száma, bankszámlaszám, a társadalombiztosítási 

azonosító jel, adóazonosító jel, magánnyugdíjpénztár neve, állandó lakcím, 

tartózkodási hely címe, gép- vagy teherjármű forgalmi rendszáma, e-mail cím, 

vezetékes és mobil telefonszám, a használatban lévő berendezés IP címe, MAC címe, 

az eszköz gyártója, a forgalmazott adatmennyiség, a látogatott URL(k) és használt 

szolgáltatások listája, a használt web böngésző típusa, az operációs rendszere, 

informatikai eszköz felhasználó neve, jelszó, PIN-kód. 

 

• Különleges személyes adatok a következők lehetnek különösen: 
faji vagy etnikai származásra, politikai véleményre, vallási vagy világnézeti 

meggyőződésre vagy szakszervezeti tagságra utaló személyes adatok, valamint a 

természetes személyek egyedi azonosítását célzó genetikai és biometrikus adatok, az 

egészségügyi adatok (a természetes személy testi vagy pszichikai egészségi állapotára 

vonatkozó személyes adata, ideértve a természetes személy számára nyújtott 

egészségügyi szolgáltatásokra vonatkozó adatot is) és a természetes személyek 

szexuális életére vagy szexuális irányultságára vonatkozó személyes adat. 
 

10. A Szabályzat területi hatálya kiterjed valamennyi, a Hivatal tulajdonában vagy 

használatában álló épületre, ahol hivatali hálózatba kapcsolt informatikai, távközlési vagy 

irodatechnikai rendszer működik. Így különösen, de nem kizárólag: 
a. Szeged, Széchenyi tér 10. 

b. Szeged, Széchenyi tér 11. 
c. Szeged, Kiss Ernő utca 3.  
d. Szeged, Püspök utca 9.  
e. Szeged, Huszár u. 1. (egyben: Tartalék Oldal) 
f. Szeged, Kiskundorozsma, Negyvennyolcas utca 12. (Kirendeltség) 

g. Szeged, Szőreg, Szerb utca 21. (Kirendeltség) 
h. Szeged-Tápé, Honfoglalás utca 73. (Kirendeltség) 
i. Egyéb helyszínek. Minden olyan helyszínre, amelyen szerződés szerint a Hivatal 

információs rendszeréhez hozzáférés történik, beleértve a tartalék helyszíneket is. Az 
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ilyen hozzáférések részleteit jelen Szabályzatban meghatározott feltételekkel 

szerződésben rögzíteni kell, valamint a távoli hozzáférésre vonatkozó védelmi 

intézkedéseket maradéktalanul el kell végezni. 

j. Külső munkavégzés, ellenőrzés területei. A Hivatal munkavállalói által más 

helyszínen (például, de nem kizárólag: ellenőrzés során vagy otthoni munkavégzés 

esetén) történő munkavégzésre, amennyiben a munkavégzés a Hivatal informatikai 

eszközein és/vagy a hálózatára távolról kapcsolódva történik. 
k. Külső katasztrófa elhárítási munkavégzési helyszín, amikor a Hivatalvezető utasítására 

a munkavállalók más helyszínen (pl.: SZMJV Önkormányzatának fenntartásában lévő 

intézménynél vagy a 100%-os tulajdonában lévő gazdasági társaságnál végzett 

üzemeltetés, ellenőrzés során vagy otthoni munkavégzés esetén) történő munkavégzésre 

kerül sor, amennyiben a munkavégzés a Hivatal informatikai eszközein és/vagy a 

hálózatára távolról kapcsolódva történik. 
 

 

III. Az adatkezelés elvei 
 

1. A Hivatal a személyes adatok kezelését jogszerűen, tisztességesen és átlátható módon 

végzi. 

2. A Hivatal a lehető legszélesebb területen biztosítja az érintettek emberi méltósághoz való 

jogát, beleértve a személyes adatkezelés folyamatát is. 

3. A személyes adatok kezelésével kapcsolatos ügyekben csak a Hivatal Szervezeti és 

Működési Szabályzatában, Ügyrendjében kijelölt szervezeti egység járhat el. A 

foglalkoztatottak kizárólag a munkaköri leírásukban meghatározott feladataik ellátása 

céljából, a részükre biztosított jogosultságok rendeltetésszerű használatával kezelhetnek 

személyes adatot. 

4. Tilos a konkrét célhoz nem köthető adatkezelés. 
5. Tilos az érintett hozzájárulása nélküli vagy a megfogalmazott célhoz nem köthető, attól 

eltérő adatkezelés. 
6. Kizárólag annyi és olyan személyes adatot kezelhet a Hivatal, amely az érintett 

természetes személy egyértelmű azonosításához és ügyének elintézéséhez minimálisan 

szükséges és arra alkalmas. 

7. Amennyiben az adatkezelés célja teljesült vagy megszűnt, az adatkezelésre irányadó 

ágazati jogszabályban meghatározott tárolási határidőt követően az adatot elektronikusan 

törölni, a papíralapú adathordozót pedig selejtezni kell a Hivatalnál. 

8. Ha a Hivatal által foglalkoztatott tudomást szerez arról, hogy az általa kezelt személyes 

adat hibás, hiányos, vagy időszerűtlen, köteles azt helyesbíteni, vagy az adat helyesbítését 

az adat rögzítéséért felelős munkatársnál kezdeményezni, és erről mindazokat értesíteni, 

akiknek az adat továbbításra került. 

9. A személyes adatok tárolása olyan formában történhet, amely az érintettek azonosítását 

csak a személyes adat kezelése céljának eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé. 
10. A Hivatal foglalkoztatottjai gondoskodnak arról, hogy a személyes adat illetéktelen 

harmadik személy tudomására ne jusson, a munkájukat úgy szervezik meg, hogy a 

munkavégzésük ne okozzon adatvédelmi incidenst, tehát ne okozza a személyes adatok 

véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, megváltoztatását, jogosulatlan 

közlését vagy azokhoz való jogosulatlan hozzáférést. 
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11. Követelmény, hogy a személyes adat illetéktelen harmadik személy által ne legyen 

módosítható, felülírható, meghamisítható, valamint alapvető kötelezettség, hogy az adat 

elérhető legyen a feljogosított személyek, szervezetek számára. 

12. Az egyes adatkezelési tevékenységekre vonatkozó önálló adatkezelési tájékoztatókat az 

érintettek megkapják, illetve papír alapon az ügyfélszolgálaton, elektronikusan a 

szegedvaros.hu/adatvedelem oldalon elérhetőek. 
13. A Hivatalban foglalkoztatott dolgozók, illetve az adatkezelésben résztvevő 

adatfeldolgozók információbiztonsági képzést, tájékoztatást kapnak, amely kiterjed a 

személyes adatok biztonságos kezelésére is. 
14. A GDPR, valamint az Infotv. rendelkezéseinek való megfelelést a Hivatalnak kell tudni 

bizonyítani, ezért minden adatkezeléssel kapcsolatos iratnak visszakereshető módon meg 

kell jelennie az iktatórendszerben. 

 

 

IV. Az adatvédelem szervezeti rendszere 

 

1. Az adatkezelésért felelős személy elsődlegesen a Hivatal vezetője, aki az Ibtv. 7. § (3) 

bekezdése alapján jóváhagyja a Hivatal informatikai biztonsági osztályba sorolását, és 

megteszi az elektronikus információs rendszer védelme érdekében felmerülő szükséges 

intézkedéseket. 

 

2. A Hivatal köteles gondoskodni az adatok biztonságáról, meg kell tenni – a tudomány és 

technológia állása és a megvalósítás költségei, az adatkezelés jellege, hatóköre, 

körülményei és céljai, valamint a kockázatok figyelembevételével – minden olyan 

technikai és szervezési intézkedést, ami az adatvédelmi követelmények érvényre juttatását 

biztosítja. 

 

3. Az információbiztonsági feladatok ellátása érdekében a Hivatal a Vhr. 3. és 4. számú 

mellékleteiben meghatározott és szükségesnek ítélt védelmi intézkedéseket alkalmazza. 
 

4. Az Ibtv. 1. § alapján  
• adminisztratív védelem: a védelem érdekében hozott szervezési, szabályozási, 

ellenőrzési intézkedések, továbbá védelemre vonatkozó oktatások; 
• fizikai védelem: a fizikai térben megvalósuló fenyegetések elleni védelem, 

amelynek fontosabb részei a természeti csapás elleni védelem, a mechanikai 

védelem, az elektronikai jelzőrendszer, az élőerős védelem, a beléptető rendszer, a 

megfigyelő rendszer, a tápáramellátás, a sugárzott és vezetett zavarvédelem, 

klimatizálás és a tűzvédelem; 
• logikai védelem: az elektronikus információs rendszerben információtechnológiai 

eszközökkel és eljárásokkal (programokkal, protokollokkal) kialakított védelem. 
 

5. A Hivatal az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai körében gondoskodik 

különösen: 
• a jogosulatlan hozzáférés elleni védelmet biztosító intézkedésekről, ezen belül a 

szoftver és hardver eszközök védelméről, illetve a fizikai védelemről (hozzáférés 

védelem, hálózati védelem); 
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• az adatállományok helyreállításának lehetőségét biztosító intézkedésekről, ezen 

belül a rendszeres biztonsági mentésről és a másolatok elkülönített, biztonságos 

kezeléséről (biztonsági mentés); 

• az adatállományok vírusok elleni védelméről (vírusvédelem); 
• az adatállományok, illetve az azokat hordozó eszközök fizikai védelméről, ezen 

belül a tűzkár, vízkár, villámcsapás, egyéb elemi kár elleni védelemről, illetve az 

ilyen események következtében bekövetkező károsodások helyreállíthatóságáról 

(archiválás, tűzvédelem); 

• a beléptetési szabályzatban megjelölt, ügyfélfogadásra szolgáló ingatlanok 

esetében a Hivatal elektronikus beléptető rendszert üzemeltet. 
 

6. Az adatvédelem tárgya: 

• a Hivatal feladatellátása során keletkezett személyes adatok köre, 

• a személyes adatokat tartalmazó adathordozók (így különösen: papír alapú iratok, 

adatbázisok, dokumentációk, elektronikus, optikai és mágneses adathordozók, 

informatikai rendszerek), 

• az a fizikai környezet, ahol az adatállományok kezelése, tárolása megvalósul. 

 

 

V. Az adatvédelmi tisztviselő 
 

1. A Hivatalnál – közhatalmi szervi működésre tekintettel – kötelező az adatvédelmi 

tisztviselő kinevezése. 
 

2. Az adatvédelmi tisztviselő feladat, hogy szakmai tanácsot adjon a Hivatal 

feladatellátásában résztvevő foglalkoztatottak részére a GDPR-ban, valamint a tagállami 

jogszabályokban szereplő adatvédelmi kötelezettségekről, ellenőrizze az adatvédelmi 

rendelkezéseknek való megfelelést a belső szabályozók, ügymenetek tekintetében. 

Kérésre az adatvédelmi tisztviselő szakmai tanácsot ad és nyomon követi az adatvédelmi 

hatásvizsgálat elvégzését. Adatvédelmi ügyekben kapcsolattartó pontként szolgál a 

Hivatal és az érintett természetes személyek között, illetve együttműködik a felügyeleti 

hatóságként működő Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósággal (a 

továbbiakban: NAIH). 

 

3. Adatvédelmi kérdés, felvilágosításkérés, illetőleg panasz esetén a Hivatal 

foglalkoztatottjai, az érintett természetes személyek közvetlenül is megkereshetik az 

adatvédelmi tisztviselőt, aki a megkeresést kivizsgálja, és jogosulatlan adatkezelés 

észlelése esetén kezdeményezi a szükséges intézkedés megtételét az arra illetékesnél a 

jogszerű állapot helyreállítása érdekében. 
 

4. Az adatvédelmi tisztviselő közreműködik és segítséget nyújt az adatkezeléssel 

kapcsolatos döntések előkészítésében. Az adatkezelési tevékenységgel érintett szervezeti 

egység feladata a vonatkozó adatkezelési tájékoztató elkészítése, amelyet minden esetben 

meg kell küldeni véleményezésre az adatvédelmi tisztviselő részére. 

 

5. Az adatvédelmi tisztviselő gondoskodik a véglegesített és aláírt adatkezelési tájékoztató 

honlapon történő megjelenítéséről akként, hogy a beszkennelt dokumentumot megküldi a 
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helpdesk@szeged.eu címre. Az érintett munkatárs intézkedik a honlapra történő 

feltöltésről. 

 

6. Az adatvédelmi tisztviselő vezeti a GDPR 30. cikk alapján kötelező adatkezelési 

tevékenységek nyilvántartását. Ezen nyilvántartás az alábbi információkat tartalmazza: 

• az adatkezelés megnevezését, 

• a kezelt személyes adatok körét, 

• az érintettek kategóriáját, 

• az adatkezelés célját, 

• az adatkezelés jogalapját, 

• az adatkezelői hozzáférést, 

• az adattovábbításra vonatkozó információkat, 

• az adatfeldolgozással kapcsolatos információkat, 

• az adatkezelés időtartamát, 

• a személyes adatok tárolására vonatkozó információkat. 

 

 

VI. A hivatali adatkezelés jogalapja  
 

Az adatkezelési tevékenység kizárólag akkor és annyiban jogszerű, amennyiben arra a 

Hivatalnak megfelelő jogalapja van. Az adatkezelés lehetséges jogalapjai a következők 

lehetnek: 
 

• az érintett hozzájárulása személyes adatainak egy vagy több konkrét célból 

történő kezeléséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont), különleges személyes 

adat esetén az érintett kifejezett hozzájárulása (GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) 

pont), 
• ha az adatkezelés olyan szerződés teljesítéséhez szükséges, amelyben az érintett 

az ügyfél, vagy az a szerződés megkötését megelőzően az érintett ügyfél kérésére 

történő lépések megtételéhez szükséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont), 
• ha az adatkezelés a Hivatalra, mint az adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség 

teljesítéséhez szükséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont), 

• ha az adatkezelés az érintett ügyfél vagy egy másik természetes személy 

létfontosságú érdekeinek védelme miatt szükséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) 

pont), 

• ha az adatkezelés közérdekű vagy a Hivatalra ruházott közhatalmi jogosítvány 

gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges (GDPR 6. 

cikk (1) bekezdés e) pont), 

• ha az adatkezelés a Hivatal vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek 

érvényesítéséhez szükséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). 
 

Az érintettet hozzájárulásának megadása előtt teljes körűen tájékoztatni kell az adott 

adatkezelési tevékenységről, amihez a hozzájárulását adja. Ennek megtörténtét a 

Hivatalnak igazolni kell tudni. 

 

A hozzájárulását megadhatja különösen: 
• Nyomtatványon: Az érintett az adatai rögzítésére szolgáló nyomtatványok 

kitöltésével a nyomtatványon meghatározottak szerint hozzájárulást ad személyes 

mailto:helpdesk@szeged.eu
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adatai kezeléséhez. A nyomtatványon minden esetben szerepel, hogy az 

adatkezelés kötelező – vagyis valamely szolgáltatás igénybevételének, jog 

gyakorlásának feltétele –, vagy az érintett hozzájárulásától függ. 

• Külön nyilatkozaton: Amennyiben az érintett külön nyilatkozaton adja 

hozzájárulását, a Hivatal a nyilatkozathoz kapcsolódóan az érintett számára teljes 

körű tájékoztatást nyújt személyes adatainak kezeléséről. 

 

Az érintett jogosult arra, hogy a hozzájárulását bármikor visszavonja, amely visszavonás 

nem érinti az azt megelőző adatkezelés jogszerűségét. Erről az érintettet tájékoztatni kell. 

Biztosítani kell továbbá azt, hogy a hozzájárulás visszavonása ugyanolyan egyszerű 

módon történjen, mint ahogy a hozzájárulását megadta. 
 

 

VII. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai 
 

1. Tájékoztatáshoz (előzetes tájékozódáshoz) való jog 

A Hivatal külön adatkezelési tájékoztatók útján tájékoztatja az érintett természetes 

személyeket az egyes adatkezelési tevékenységekről. Az egyes adatkezelési tájékoztatók 

elérhetőek a Hivatal ügyfélszolgálatain, illetve elektronikusan a 

szegedvaros.hu/adatvedelem oldalon letölthetőek. A tájékoztatás megtörténhet személyes 

átvétellel, levélben való megküldéssel, e-mailben történő csatolással vagy az elérhetőségi 

útvonal megjelölésével. 

A tájékoztatást nem kell megadni, ha 

• az érintett már rendelkezik az információkkal, 

• az információk rendelkezésre bocsátása lehetetlennek bizonyul vagy aránytalan nagy 

erőfeszítést igényelne, 

• az adat megszerzését vagy közlését jogszabály vagy tagállami jog kifejezetten előírja, 

• a személyes adatnak szakmai titoktartási kötelezettség alapján bizalmasnak kell 

maradnia. 
 

2. Az adatkezelésről történő tájékoztatás kérése: a „hozzáférés joga” 
Az érintett jogosult arra, hogy a Hivataltól visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy 

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, 

jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzáférést kapjon. A Hivatal a személyes 

adatokat az erre irányuló kérésre első alkalommal díjmentesen bocsátja az érintett 

rendelkezésére. Az érintett a hozzáféréshez való joggal kapcsolatos kérelmét bármilyen 

módon (szóban, írásban vagy elektronikus úton), indok megjelölése nélkül is benyújthatja. 

A Hivatal a kérelem teljesítését megelőzően köteles meggyőződni az érintett 

személyazonosságáról. 

 

3. A helyesbítéshez való jog 
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Hivatal indokolatlan késedelem nélkül 

helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés 

célját, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hiányos személyes adatok – egyebek mellett 

kiegészítő nyilatkozat útján történő – kiegészítését. A Hivatal köteles a helyesbítésről 

tájékoztatni minden olyan címzettet, akivel, illetve amellyel a személyes adatot közölték 

kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy aránytalanul nagy erőfeszítést igényel. 
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4. A törléshez, „elfeledtetéshez” való jog 
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Hivatal indokolatlan késedelem nélkül törölje a 

rá vonatkozó személyes adatokat, a Hivatal pedig köteles arra, hogy az érintettre 

vonatkozó személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölje, meghatározott 

feltételek (GDPR 17. cikk (1) bekezdés a)-f) pont) esetén. Ha a személyes adat 

nyilvánosságra került és a feltétel igazolható bekövetkezése miatt azt törölni kell, akkor a 

Hivatalnak minden ésszerűen elvárható lépést meg kell tennie annak érdekében, hogy 

tájékoztassa az adatokat kezelő más adatkezelőket, hogy az érintett kérelmezte adatainak, 

az adatra mutató linknek a törlését. 

A törlési kötelezettség nem érvényesül, ha a további adatkezelés jogszerűnek tekinthető, 

ilyen pl.: amennyiben mások alapvető jogainak és szabadságainak gyakorlásához, 

kötelező adatkezelés alapján fennálló kötelezettség teljesítéséhez, egyéb jogos köz- vagy 

magánérdek érvényesítéséhez, védelméhez szükséges. 
 

5. Az adatkezelés korlátozásához való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Hivatal korlátozza az adatkezelést, ha az alábbi 

feltételek valamelyike teljesül: 

• az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az 

időtartamra vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy a Hivatal ellenőrizze a személyes 

adatok pontosságát; 

• az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok 

felhasználásának korlátozását; 

• a Hivatalnak már nincs szüksége a személyes adatokra a korábban megjelölt 

adatkezelési célból, de az érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, 

érvényesítéséhez vagy védelméhez; 

• az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 

vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy a Hivatal jogos indokai elsőbbséget 

élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben. 
Az adatkezelés korlátozásáról minden olyan címzettet tájékoztatni kell, akivel vagy 

amellyel az adott személyes adatot közölték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy 

aránytalanul nagy erőfeszítést igényel. 

 

6. Az adathordozhatósághoz való jog 
Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, az általa a Hivatal rendelkezésére bocsátott 

személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban 

megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek 

továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná a Hivatal, amelynek a személyes adatokat a 

rendelkezésére bocsátotta. 
 

7. Az adatkezelés elleni tiltakozáshoz való jog 
Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor 

tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve a profilalkotást is. Ebben az 

esetben a Hivatal a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha a Hivatal 

bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek 

elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy 

amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez 

kapcsolódnak. 
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8. Tiltakozás közvetlen üzletszerzés esetén 
A Hivatal közvetlen üzletszerzés érdekében egyáltalán nem kezel személyes adatokat. 
 

9. A tájékoztatáshoz való jog 
Az adatkezeléssel kapcsolatos jogokat az érintett bármilyen módon (szóban, írásban, 

elektronikus úton), a Hivatal elérhetőségein keresztül gyakorolhatja. Az érintett kérelme 

esetén, a Hivatal indokolatlan késedelem nélkül, a kérelem beérkezésétől számított egy 

hónapon belül köteles tájékoztatni az érintettet a kérelme nyomán hozott intézkedésről. 

Ez a határidő további két hónappal meghosszabbítható a kérelem összetettségétől 

függően. A határidő meghosszabbításáról az érintettet egy hónapon belül tájékoztatni kell 

a késedelem indokainak megjelölésével. Ha az érintett elektronikus úton nyújtotta be a 

kérelmét, akkor a tájékoztatást lehetőség szerint elektronikus úton kell megadni, kivéve, 

ha az érintett másként kéri. 

 

Ha a Hivatal nem tesz eleget az érintett kérelmében foglaltaknak, akkor legkésőbb a 

kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatni kell az érintettet az 

elmaradás okairól és arról, hogy az érintett panaszt nyújthat be és a bírósági jogorvoslat 

lehetőségével is élhet. 
 

Az információkat, a tájékoztatást, illetve a kérelem alapján tett intézkedéseket 

díjmentesen kell biztosítani. Amennyiben a kérelem egyértelműen megalapozatlan vagy 

túlzó (pl.: ismétlődő jellegű), ésszerű összegű díj számítható fel vagy megtagadható a 

kérelemben foglaltak teljesítése. A megalapozatlan vagy túlzó jelleg bizonyítása a 

Hivatalt terheli. 

 

10. Panasztételhez és jogorvoslathoz fűződő jogok 

Az érintett panaszát elsődlegesen a Hivatalon belül kell mindegyik fél által megnyugtató 

módon rendezni. Amennyiben erre nincsen lehetőség, vagy az érintett úgy ítéli meg, hogy 

személyes adatainak kezelésével kapcsolatban jogsérelem következett be vagy annak 

közvetlen veszélye áll fenn, akkor jogosult a NAIH-hoz, mint felügyeleti hatósághoz 

fordulni, amelynek elérhetősége az alábbi: 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

Levelezési cím: 1530 Budapest, Pf.: 5. 

Székhely: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/c. 

Telefon: +36 1 391-1400 

Fax: +36 1 391-1410 

E-mail cím: ugyfelszolgalat@naih.hu 
 

A NAIH vizsgálata mellett vagy helyett az érintett jogosult bírósághoz fordulni, ha 

megítélése szerint a Hivatal a személyes adatait az uniós és tagállami jogszabályi 

előírások megsértésével kezeli. A per lefolytatása a törvényszék hatáskörébe tartozik. Az 

érintett – választása szerint – a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint illetékes 

törvényszék előtt is megindíthatja a pert. 
 
 

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
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VIII. A hivatali adatkezelés gyakorlati szabályai a hivatali dolgozók számára 
 

1. A személyes adatok jogosulatlan megismerésének megakadályozása érdekében az 

iratokat és az adathordozókat folyamatos felügyelet alatt kell tartani, illetve el kell zárni.  
2. Az iratokat, adathordozókat tilos őrizetlenül hagyni vagy a Hivatal területéről megfelelő 

felhatalmazás nélkül kivinni. 
3. A személyes adatokat tartalmazó iratokat, adathordozókat zárható helyiségben, zárható 

iratszekrényben kell védeni az illetéktelen hozzáféréstől.  

4. Az iratokat, adathordozókat jól zárható, száraz, tűzvédelmi és vagyonvédelmi 

berendezéssel ellátott helyiségben kell tárolni a megőrzési idő végéig. 
5. Amennyiben jogszabály, vagy az érintett megalapozott kérelmére a személyes adatot 

törölni kell vagy fizikailag meg kell semmisíteni, azt jegyzőkönyvvel dokumentált módon 

kell elvégezni.  
6. Az elektronikusan kezelt személyes adatok védelme érdekében meg kell tenni azokat a 

műszaki, szervezési és technikai intézkedéseket, amelyek megfelelő módon 

gondoskodnak az adatkezelés biztonságának védelméről, amelyek az adatkezeléssel 

kapcsolatban jelentkező kockázatoknak megfelelő védelmi szintet nyújtanak.  
7. A Hivatal az adatkezelés során megőrzi az adatok bizalmasságát, sértetlenségét és 

rendelkezésre állását, továbbá az adatkezelés teljes folyamatában biztosítja az adatok 

sértetlenségének és rendelkezésre állásának zárt, folytonos, teljes körű és kockázatokkal 

arányos védelmét. 

8. Az adatok őrzési, törlési határidejét a célhoz kötöttség elve és az adat kezelését 

meghatározó jogszabályok előírásai alapján kell megállapítani. 
9. A Hivatal dolgozóinak ismernie kell azokat az előírásokat, jogszabályokat, hogy az 

általuk végzett tevékenység során kezelt személyes adatok maximális megőrzési ideje 

milyen időtartamú. 

10. Tilos az elektronikus és papír alapú nyilvántartásokban a személyes adatok cél nélküli 

vagy határidőn túli adattárolása. 

11. A dolgozók számára irányadó további magatartási szabályok: 
• A felhasználók a hálózatba kapcsolt eszközökön, valamint a hivatali eszközökön az 

internetet csak a munkájukkal összefüggésben használhatják. 

• Elvárt az elektronikus levelezéssel kapcsolatban a körültekintő és etikus viselkedés.  

• A munkakör gyakorlása során lemezre (CD, DVD), vagy egyéb mobil tárolóra (pl. 

pendrive, flash disk, PDA, diktafon, fényképezőgép, mobiltelefon stb.) másolt adatok, 

dokumentumok bizalmasságáért, sértetlenségéért és rendelkezésre állásáért a 

másolatot készítő felhasználó felelősséggel tartozik.  
• Az információbiztonsági szabályokat betartva kell kezelni a felhasználó neveket és a 

jelszavakat. 
• Tilos minden olyan magatartás, ami elvárható ismeret mellett esetlegesen adatvédelmi 

incidens bekövetkeztét okozhatja. 
 

 

IX. Közös adatkezelés 

 

Ha a Hivatal adatkezelési célját és eszközeit egy Hivatalon kívüli, más szervvel közösen 

határozza meg, abban az esetben a Hivatal és ezen adatkezelő közös adatkezelőnek minősül. 

Az adatkezelési tevékenységet végző adatkezelők megállapodásban kell, hogy rögzítsék az 

egymásközti szerepvállalásukat, a felelősségi szabályokat, az érintett jogainak gyakorlásával 
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kapcsolatos feladataikat, az érintettekkel való kapcsolattartásuk módját. Az érintett személy 

mindegyik adatkezelő vonatkozásában és minden adatkezelővel szemben gyakorolhatja a 

GDPR-ban biztosított jogait. 

 

 

X. A külső adatfeldolgozás szabályai 
 

1. A Hivatal részére adatfeldolgozási tevékenységet szerződéses jogviszony vagy 

jogszabály előírása alapján egyes szervezetek, vállalkozások végeznek. 
 

2. Az adatfeldolgozók a Szabályzat megismerését követően, kizárólag a Hivatal 

rendelkezéseinek megfelelően végezhetik e tevékenységet, illetve vehetnek igénybe 

további adatfeldolgozót. 
 

3. Az adatfeldolgozás lényeges körülményeit adatfeldolgozási szerződés keretén belül kell 

rögzíteni, így azt is, hogy az adatfeldolgozás biztonságáért az adatfeldolgozó önállóan is 

felel. A GDPR 28. cikk (3) bekezdése meghatározza azokat a kötelező elemeket, 

amelyekről az adatfeldolgozási megbízási szerződésben rendelkezni kell. 
 

4. Az adatfeldolgozásra irányuló megbízási szerződés szakmai tartalmáért a Hivatal felel.  
 

 

XI. Az adattovábbítás szabályai 
  

1. Személyes adatok továbbítását, közlését (a továbbiakban: adattovábbítás) kizárólag erre 

jogosult, a Hivatal foglalkoztatásában lévő személyek végezhetnek. 
 

2. Az adattovábbítási kérelem elbírálása kétség esetén - a törvényben kötelezően előírt 

adattovábbítás esetét kivéve – a Hivatal vezetőjének hatáskörébe tartozik. 
 

3. Az adattovábbítások teljesítése során az uniós jogi normák, tagállami jogszabályok és az 

együttműködési megállapodások további követelményeket rögzíthetnek.  
 

4. A Hivatal adatkezelési tevékenysége során személyes adatot továbbítani az érintett 

hozzájárulásának hiányában csak jogszabályban meghatározott szervek részére, csak a 

törvényben meghatározott adatkörben lehet, a célhoz kötöttség elvének maradéktalan 

érvényesítésével. A Hivatal csak olyan személyes adatot továbbíthat, amelynek a Hivatal 

az adatkezelője. 
 

5. Az adattovábbítás feltételeit (jogalap, célhoz kötöttség, adatbiztonság) az adatot továbbító 

minden esetben ellenőrizni köteles.   
 

6. Az adattovábbítási kérelem abban az esetben teljesíthető, ha az tartalmazza: 
• az adattovábbítás célját, jogalapját (az alapul szolgáló törvényi rendelkezés pontos 

megjelölését); 
• a kért adatok körének pontos meghatározását; 
• az érintett személy azonosításához szükséges adatokat, több személyre vonatkozó 

adatigénylés esetén az érintettek azonosításához szükséges csoportképző ismérveket. 
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A Hivatal által kezelt személyes adatok továbbítását dokumentálható és visszakereshető 

módon kell rögzíteni (pl.: külön nyilvántartás vezetése, az adattovábbítás ténye külön 

feltüntetve az iktatásnál). 
 

 

XII. Az adatvédelmi hatásvizsgálat 

 

1. A Hivatal új adatkezelési tevékenységek megkezdése előtt adatvédelmi hatásvizsgálatot 

végez, ha a tevékenység jellege, hatóköre, körülményei és célja valószínűsíthetően magas 

kockázattal jár a természetes személyek jogaira és szabadágaira nézve. Az adatvédelmi 

hatásvizsgálat során a tervezett adatkezelési tevékenység személyes adatok védelmére 

gyakorolt hatását kell áttekinteni. 

 

2. A Hivatal köteles kikérni az adatvédelmi hatásvizsgálat elvégzéséhez az adatvédelmi 

tisztviselő szakmai tanácsát. 

 

3. Adatvédelmi hatásvizsgálatot különösen az alábbi esetekben kell lefolytatni: 

• automatizált adatkezelésen alapuló, természetes személyekre vonatkozó egyes 

személyes jellemzők módszeres és kiterjedt értékelése, 

• személyes adatok különleges kategóriái (pl.: biometrikus adatok, egészségügyi adatok) 

• nyilvános helyek nagymértékű, módszeres megfigyelése (pl.: elektronikus optikai 

eszközök alkalmazása), 

• új technológia alkalmazása 

esetén. 

 

4. Az adatvédelmi hatásvizsgálat során dokumentálható módon meg kell határozni a 

tervezett adatkezelési tevékenység minden egyes elemét. Vizsgálni kell továbbá, hogy az 

adatkezelési tevékenység és az adatkezelési cél milyen szükségességi-aranyossági 

viszonyban áll egymással, a tervezett adatkezeléssel kapcsolatban milyen kockázatok 

merülnek fel és be kell mutatni a kockázatok kezelését célzó intézkedéseket. 

 

5. Amennyiben az adatvédelmi hatásvizsgálat során feltárt kockázatok értékelését követően 

a Hivatal nem tudja megfelelő intézkedésekkel elfogadható szintre csökkenteni az 

adatkezelési tevékenységgel járó kockázatokat, akkor előzetes konzultáció lefolytatása 

érdekében megkereséssel él a NAIH felé. A konzultáció során az adatvédelmi tisztviselő 

tartja a kapcsolatot a Hivatal és a NAIH között. 

 

 

XIII. Az adatvédelmi incidens 
 

1. A személyes adatokat védeni kell az adatvédelmi incidens bekövetkeztétől, amely a 

biztonság olyan sérülését jelenti, amely a továbbított, tárolt vagy más módon kezelt 

személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, 

megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést 

eredményezi (GDPR 4. cikk 12. pont). 
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2. Ha adatvédelmi incidens történt vagy annak gyanúja merül fel, akkor az azt észlelő 

személynek erről haladéktalanul tájékoztatnia kell a Hivatal HelpDesk munkatársát, a 

hivatali vezetőjét, és az adatvédelmi tisztviselőt. 
 

3. A mindennapi munka során a hivatali dolgozók szempontjából az adatvédelmi incidens 

megvalósulása különösen a következő lehet:  
• felhasználó és jelszó adatok hanyag kezelése, bárki részére hozzáférhetővé tétele, 
• pénzügyi adatok jogosulatlan megszerzése, kiszivárogtatása, 
• a hivatali ügyintézéshez kapcsolódó személyes adatok kiszivárogtatása, 

• a használt szoftverekben okozott anyagi kár,  
• informatikai vírus által okozott kár bekövetkezése ellenőrzés nélküli mobileszköz 

(pendrive) munkahelyi használata miatt, 

• a személyes adatok határidőn túli, készletező felhalmozása, 
• az adatokhoz, adathordozókhoz való jogosulatlan ügyfél hozzáférés lehetővé tétele. 
 

4. Az adatvédelmi incidenst a Hivatal vezetője és az általa megbízott személy vizsgálja ki.  
 

5. A vizsgálatot az adatvédelmi incidensről való tudomásszerzést követően azonnal meg 

kell kezdeni, a vizsgálatról pedig jegyzőkönyvet kell készíteni. A jegyzőkönyv 

tartalmazza az adatvédelmi incidenssel érintettek körét és számát, az adatvédelmi 

incidens időpontját, körülményeit, hatásait, az elhárítására megtett intézkedéseket, 

valamint az adatkezelést előíró jogszabályban meghatározott egyéb adatokat.  
 

6. Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkül, a tudomásszerzést követő 72 

órán belül be kell jelenteni a NAIH felé, kivéve, ha az incidens valószínűsíthetően nem 

jár kockázattal az érintett személy(ek) jogaira és szabadságaira nézve. A bejelentést az 

adatvédelmi tisztviselőnek kell megtennie a NAIH által működtetett online felületen 

(adatvédelmi incidensbejelentő rendszer). A bejelentéstől csak a jogszabályban 

meghatározott esetben lehet eltekinteni. 
 

7. Az adatvédelmi incidensről indokolatlan késedelem nélkül tájékoztatni kell az 

érintetteket, amennyiben az incidens magas kockázattal jár a jogaikra és szabadságaikra 

nézve. A tájékoztatástól csak a jogszabályban meghatározott esetben lehet eltekinteni. 
 

8. Az adatvédelmi incidensekről kötelező nyilvántartást vezetni, amely tartalmazza az 

adatvédelmi incidenshez kapcsolódó tényeket, azok hatásait, az orvoslásukra tett 

intézkedéseket. 
 

 

XIV. Az adatvédelmi előírások megsértése, jogkövetkezményei 

 

1. A Hivatal és az adatfeldolgozó jogi személyek polgári és büntetőjogi; az alkalmazottaik 

fegyelmi, polgári jogi, büntetőjogi felelősséggel tartoznak a feladataik teljesítése során 

végzett adatkezelés jogszerűségéért, jelen Szabályzatban foglaltak végrehajtásáért. 
 

2. A Hivatal által foglalkoztatott személy fegyelmi felelősséggel és/vagy informatikai, 

munkaköri jogosultságainak elvesztésével tartozik különösen, ha 
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• a feladatai teljesítése során jogszerűen megismert személyes adatot illetéktelen harmadik 

személy számára átadja, vagy hozzáférhetővé teszi, 
• jogosultságait nem rendeltetésszerűen használja, azokat más foglalkoztatott vagy egyéb 

illetéktelen harmadik személy részére elérhetővé teszi. 
 

3. A Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a továbbiakban: Ptk.) 2:52. § (1) 

bekezdés szerint: „Akit személyiségi jogában megsértenek, sérelemdíjat követelhet az őt 

ért nem vagyoni sérelemért.” 

 

4. A Ptk. 2:48. § (1) bekezdés szerint: „Képmás vagy hangfelvétel elkészítéséhez és 

felhasználásához az érintett személy hozzájárulása szükséges.” 
 

5. Az adatvédelmi előírások megsértése adott esetben bűncselekménynek is minősülhet, így 

a Büntető Törvénykönyvről szóló 2012. évi C. törvény (a továbbiakban: Btk.) 423. § (1) 

bekezdése szerint: „Aki információs rendszerbe az információs rendszer védelmét 

biztosító technikai intézkedés megsértésével vagy kijátszásával jogosulatlanul belép, vagy 

a belépési jogosultsága kereteit túllépve vagy azt megsértve bent marad, vétség miatt két 

évig terjedő szabadságvesztéssel büntetendő. 
 

6. A Btk. 423. § (2) bekezdése szerint: „Aki a) az információs rendszer működését 

jogosulatlanul vagy jogosultsága kereteit megsértve akadályozza, vagy b) információs 

rendszerben lévő adatot jogosulatlanul vagy jogosultsága kereteit megsértve 

megváltoztat, töröl vagy hozzáférhetetlenné tesz, bűntett miatt három évig terjedő 

szabadságvesztéssel büntetendő.” 

 

 

XV. Általánosan alkalmazandó munkavállalói jogok, a hivatali foglalkoztatással 

kapcsolatos adatkezelés 

 

1. A Hivatal foglalkoztatásában lévő személyeket a kiemelten fontos adatkezelésekről – 

munkavállalás, kinevezés, illetményutalás, vagyonvédelmi kamera alkalmazása, beléptető 

rendszer használata, költségtérítések – a Hivatal külön adatkezelési tájékoztatók útján 

tájékoztatja. 
 

2. A Hivatal alkalmazza a 2012. évi I. törvény (továbbiakban: Mt.) alábbi előírásait: 

 

a) 11/A. § (1) bekezdését, miszerint: „A munkavállaló a munkaviszonnyal összefüggő 

magatartása körében ellenőrizhető. Ennek keretében a munkáltató technikai eszközt is 

alkalmazhat, erről a munkavállalót előzetesen írásban tájékoztatja.” 

 

b) 11/A. § (2)-(3) bekezdését, miszerint: 
„(2) A munkavállaló a munkáltató által a munkavégzéshez biztosított 

információtechnológiai vagy számítástechnikai eszközt, rendszert (a továbbiakban: 

számítástechnikai eszköz) - eltérő megállapodás hiányában - kizárólag a munkaviszony 

teljesítése érdekében használhatja. 
(3) A munkáltató ellenőrzése során a munkaviszony teljesítéséhez használt 

számítástechnikai eszközön tárolt, a munkaviszonnyal összefüggő adatokba tekinthet be.” 
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c) 9. § (1) bekezdését, miszerint: „A munkavállaló és a munkáltató személyiségi jogainak 

védelmére, ha e törvény eltérően nem rendelkezik, a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. 

évi V. törvény (a továbbiakban: Ptk.) 2:42-54. §-át kell alkalmazni azzal, hogy a Ptk. 

2:52. § (2) és (3) bekezdése, valamint 2:53. §-a alkalmazásakor e törvény kártérítési 

felelősségre vonatkozó szabályai az irányadók.” 

 

3. A hivatali dolgozó részére egy indokolt laptop-ellenőrzés, -karbantartás, vagy biztonsági 

mentés előtt lehetőséget kell biztosítani a magáncélú adatok törlésére vagy 

kimentésére. 
 

4. A munkahelyi számítógépek és laptopok ellenőrzésénél biztosítani kell a felhasználó 

jelenlétét, az elektronikus levelek ellenőrzése nem terjedhet ki a magáncélú levelek 

munkáltatói megismerésére, a dolgozó törölheti egy esetleges ellenőrzés előtt az ilyen 

leveleket. 
 

5. A földrajzi koordináta személyes adat, amely összekapcsolható a hivatali dolgozóval, a 

Hivatal a hivatali dolgozó ellenőrzését nem valósíthatja meg a GPS adatok 

felhasználásával. 
 

 

XVI. A Szabályzat hatálya 

 

1. Jelen Szabályzat 2019. szeptember 1. napján lép hatályba. Ezzel egyidejűleg hatályát 

veszti a 2014. szeptember 29. napján kelt, Szeged Megyei Jogú Város Önkormányzata és 

Polgármesteri Hivatala Adatvédelmi és adatbiztonsági szabályzata. 
 

2. A Hivatal az Infotv. 30. § (6) bekezdésében, valamint a 35. § (3) bekezdésében foglaltak 

végrehajtása érdekében, a közérdekű adatok megismerésére irányuló igények 

teljesítésének rendjéről és az elektronikus közzétételi kötelezettség teljesítésének 

részletes szabályairól külön szabályzatban rendelkezik. 
 

 

 

 Dr. Martonosi Éva 

 jegyző 

 
 


