ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Kozmii- és Kornyezetgazdalkodassal dsszefiiggo panaszok és egyéb
észrevételek intézésével kapcsolatban

Szeged Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatala az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
szamu Altaldnos Adatvédelmi Rendeletével (tovabbiakban: GDPR) &sszhangban az alabbi
tajékoztatast adja.
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Adatkezelé megnevezése, elérhetdsége:

Szeged Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatala (a tovabbiakban: Hivatal)
Székhely: 6720 Szeged, Széchenyi tér 10.

Levelezési cim: 6745 Szeged, Pf. 473

Telefonszam: +36 62 564-364

Honlap: www.szegedvaros.hu

Adatvédelmi tisztvisel neve, elérhetésége:
Dr. Varga Baldzs (RITEK Zrt.)

Székhely: 672 Szeged, Huszar utca 1.
E-mail cim: dpo@ritek.hu

Telefonszam: +36 62 421-247

Erintettek kategoriai: ligyfél, adott esetben meghatalmazott
Kezelt személyes adatok: név, allandd lakeim, e-mailcim, telefonszam

Az adatkezelés célja: Az ligyfé]l kérelmének teljesithetdsége, az esetleges jogsértés megéllapitisa
€s megsziintetése.

A személyes adatok kezelésének jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) €s c) pontjai; az
altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szold 2016. évi CL. torvény (Akr.) 27. § (1) bekezdése

. A személyes adatokhoz val6 adatkezeldi hozzaférés: Szakirodak munkatarsai és vezetoi, jegyz0,

aljegyz0, tisztségviselok

Az Akr. 33. §-ban szabalyozott iratbetekintési jog gyakorlasira jogosultak betekinthetnek az
eljaras irataiba az ott meghatarozott feltételek mellett.

. Cimzettek I. - a kivetkez6 harmadik személyek részére torténik adattovabbitas: Adott esetben

a vonatkozd jogszabélyi eldirdsok alapjan az érintett adatai tovabbitasra keriilhetnek egyéb
illetékes szerv, hatoésag részére (pl.: Korményhivatal, Szegedi Vizmii Zrt., Szegedi
Kormyezetgazdalkodasi Nonprofit Kft., Magyar Kozt Nonprofit Zrt.)

Cimzettek IL. - az Adatkezeld altal igénybe vett Adatfeldolgozo: Nincs.

A személyes adatok tarolisinak idétartama: Az onkormdanyzati hivatalok egységes irattari
tervének kiadasarol szolé 78/2012. (XI1.28.) BM rendeletben meghatarozottak szerint, az iigyirat
targyatol fiuggden valtozo lehet a megdrzési ido.

Adatbiztonsag az adatkezelés sordn: a Hivatal a személyes adatokat az informacidbiztonséagi
eloirasoknak megfelelden védett szervereken/fizikai helyiségekben tarolja. A Hivatal az allami és
onkorményzati szervek elektronikus informaéciobiztonsagardl szolé 2013. évi L. torvényben
meghatarozott technoldgiai biztonsdgi, valamint a biztonsdgos informacios eszkdzokre,



termékekre, tovdbba a biztonsigi osztilyba és biztonsagi szintbe soroldsra vonatkozd
kovetelményekrol szolo 41/2015. (VIL. 15.) BM rendelet kovetelményei szerint kialakitott
informéacidbiztonsagi iranyitasi rendszert miikodtet.

12. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

tajékoztataskéréshez, betekintéshez (hozzaféréshez) vald jog: Az érintett jogosult arra,
hogy az 1. pontban meghatarozott elérhetéségeken keresztiil a Hivataltdl tdjékoztatast
kérjen arrdl, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e €s ha igen, akkor a
GDPR 15. cikk (1) bekezdés szerinti informéaciokat megkaphassa. A Hivatal a személyes
adatokat az erre irdnyuld kérésre els® alkalommal dijmentesen bocsatja az érintett
rendelkezésre.

helyesbitéshez valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott
elérhetoségeken keresztiil kérje a Hivataltdl pontatlan adatdnak helyesbitését, illetve
hidnyos adatanak kiegészitését.

adattorléshez (elfeledtetéshez) vald jog: Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban
megadott elérhetdségeken keresztiil kérje a Hivataltdl a személyes adatainak torlését,
amennyibe azokra mar nincs sziikség jelen adatkezelés céljabol kifolyolag; ha a személyes
adatokat jogellenesen kezelték; ha unidés vagy a magyar jogszabalyokban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell. Az érintett csak akkor élhet e jogaval, ha az nem
akadalyozza a Hivatal jogszabalybol eredd kotelezettségének teljesitését.

az adatkezelés korlatozasdhoz vald jog: Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban
megadott elérhetéségeken keresztiil kérje a Hivataltdl, hogy személyes adatainak kezelését
korlatozza, amennyiben az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat; amennyiben a
személyes adatok kezelése jogellenes; ha mdar nincs szikkség a személyes adatok
kezelésére jelen adatkezelési cél szempontjabol, de az érintett igényli azokat jogi igény
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

jogorvoslathoz valé jog: a jogérvényesitési lehet6ségeket a tajékoztaté 14. pontja
tartalmazza.

onkéntes hozzajarulds visszavonasanak joga: Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban
megadott elérhetdségeken keresztiil, barmikor visszavonja hozzajarulasat. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonds eldtti adatkezelés
jogszeriiségeét.

13. Az érintett erre irdnyuld kérelme esetén a Hivatal koteles - a kérelem benytjtasatol szamitott
legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban egy hénapon beliil - kozérthet6 formdban, irdsban megadni

a valaszt.

14. Jogérvényesitési lehetéségek:

panasz benyiljtasa a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosaghoz
(feliigyeleti hatdsag) (postai cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c.; telefon:+36 (1) 391-1400; fax: +36 (1) 391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu), valamint a

biréi jogérvényesités. A pert az érintett - valasztasa szerint - lako- vagy tartézkodasi helye
szerint illetékes térvényszék elott is megindithatja.

15. Egyéb tajékoztaté elemek: A személyes adatok szolgaltatasa onkéntes hozzajarulason, illetve
jogszabalyi kotelezettségen alapul, amelynek elmaraddsa esetén a benyujtott kérelemben foglaltak
nem teljesithetdek.

Kelt Szeged, 2019. februar 1. /
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